1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
19

1.10.
1.11.

1.12.
1.13.
1.14.
1.15.
1.16.

1.17.

SMLUVNI PODMINKY NAMASTERY CLUB, Z.S.

UVODNI USTANOVEN{

Tyto smluvni podminky (dale jen ,,Podminky*) stanovuji podrobné podminky, za kterych spolek
Namastery Club, z.s., ICO:07473591, se sidlem U Pernikaiky 111/2a, Smichov, 150 00, Praha 5, tel.:
+420 770 191 358, webové stranky: www.namastery.cz, zapsan ve spolkovém rejstiiku u Méstského
soudu v Praze, sp. zn. L 708587 (dale jen ,,NC*), poskytuje druhé smluvni strané (dale jen ,,Vy* nebo
,Klient®) sluzby cviceni jogy, fitness a souvisejicich ¢innosti (dale jen ,,Sluzba‘) a upravuji vzajemna
prava a povinnosti, a to na zakladé¢ ramcové smlouvy, ktera je uzaviena v souladu s témito
Podminkami a ktera se fidi témito Podminkami a Provoznim fadem (dale jen ,,Ramcova smlouva®).
Kazdy Klient si pro ucely rezervace Lekci vonline Rezervaénim systému ziidi svij online
UZzivatelsky ucet (1j. bezplatna Zakladni registrace). Pokud byste radi ¢erpali vSechny vyhody, které
Namastery Club nabizi, a to v¢etné¢ Bonust a vyhodnéjsich podminek storno Lekci, muzete se stat
¢lenem spolku Namastery Club, a to tak, ze provedete Clenskou registraci (online &i u nas na recepci)
a zaplatite ¢lensky ptispevek na 12 kalendainich mésict.

,Registrace” znamena Zakladni registraci ¢i Clenskou registraci, na zakladé nichz je vytvofen
Klientovi Uzivatelsky tcet.

»Zakladni registrace” je tkon, kdy jsou informace o Klientovi zaznamenany pro vytvofeni
Uzivatelského uctu za ucelem rezervovani Lekce. Informacemi, jez jsou bé&hem registrace
zaznamenavany, jSOU zejména: jméno, piijmeni, telefon a e-mailova adresa uzivatele. Zakladni
registrace uzivatele probiha zadanim potiebnych registraénich tdaju prostiednictvim rozhrani
Rezervacniho systému.

“Clenska registrace” je ukon, kdy jsou informace o Klientovi zaznamenany za Géelem vytvofeni
fadového ¢lenstvi v NC a Uzivatelského ucétu. Informacemi, jez jsou béhem Clenské registrace
zaznamenavany, jSOU zejména: jméno, piijmeni, datum narozeni, adresa, telefon a e-mailova adresa
uzivatele. Clenska registrace uzivatele probiha zadanim potiebnych registraénich tudajd
prostiednictvim rozhrani Rezerva¢niho systému ¢&i piimo na recepci Namastery Clubu. Clenska
registrace je u¢inna dorucenim fadné vyplnéné piihlasky NC (online ¢i na recepci NC). Po zaplaceni
Clenského piispévku na dobu 12 kalendainich mésicti (online ¢i na recepci NC) obdrzi Klient
klubovou Kkartu k vyzvednuti na recepci NC, na niz si muZe nabijet Kredit v souladu s témito
Podminkami. Pokud do konce obdobi 12 kalendainich mésicti nebude uhrazen ¢lensky piispévek
na nadchazejici obdobi, Klient piestane byt bez dalsiho ¢lenem NC a nebude moci ¢erpat vyhody,
které vyplyvaji z ¢lenstvi v NC, a budou se na né&j vztahovat podminky pro Klienta-neé¢lena.
,UZivatelsky ucet” je individualni tGcéet Klienta evidovany v Rezerva¢nim systému na zakladé
provedené Zakladni registrace ¢ Clenské registrace.

,Rezervacni systém* se rozumi webova aplikace provozovana NC vcetné jejiho obsahu, nachazejici
se na webové adrese www.namastery.cz/rozvrh.

,Klient-ne¢len“ je takovy Klient, ktery neni ¢lenem spolku Namastery Club.

,Klient-¢len je takovy Klient, ktery je ¢lenem spolku Namastery Club a proved! Clenskou registraci.
,,Bonus“ znamena cenové zvyhodnéni pro Klienta-¢lena ve smyslu ¢lanku 5 nize.

,,Cenikem* se rozumi cenik dostupny na webovych strankach www.namastery.cz/cenik ¢i na recepci
NC. V piipadé rozporu téchto verzi ma prednost cenik dostupny na recepci NC.

,,Kreditem* se rozumi finanéni prostiedky k ¢erpani na Uzivatelském uctu Klienta-¢lena.

,»Sluzbami* se mysli Lekce a vybrané Workshopy.

,Lekce® je skupinova lekce vedena lektorem realizovana v souladu s rozvrhem zvetejnénym na
webovych strankach NC, nevyplyva-li z textu, ze se jedna o privatni lekci vedenou lektorem.
,»Workshop* je jednorazova udalost edukativniho charakteru ¢i specificka lekce jogy vedena lektorem
standardné s deli dobou trvani, pii¢emz je jako workshop oznacena v nabidce &i rozvrhu NC.
,Provozni ad“ je souhrn pravidel chovani v ramci prostor NC, ktery je k dispozici ha webovych
strankach NC ¢i v prostorach NC.

Kazdy Klient je povinen se seznamit s témito Podminkami. Klient svou Zakladni registraci ¢i ptipadné
Clenskou registraci v Rezervaénim systému a/nebo Gerpanim Sluzeb potvrzuje, Ze se s témito
Podminkami seznamil a souhlasi s nimi.
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REGISTRACE V REZERVACNIM SYSTEMU A UZAVRENI RAMCOVE SMLOUVY
Provedenim Registrace je Klientovi vytvoren Uzivatelsky Gcet, prostiednictvim kterého Klient ziskava
ptistup K informacim o svém profilu a v pfipadé Klienta-clena k idajim o0 zistatku svého Kreditu.

V ramci svého Uzivatelského uctu je Klient opravnén vybrané udaje ménit a upravovat.

Registraci je mozné provést elektronicky na webovych strankdch v Rezerva¢nim systému ¢&i po
domluvé osobné na recepci NC.

Zakladni registrace Klienta je bezplatna a probiha prostiednictvim registra¢niho formulare a kliknutim
na tlacitko ,,Vytvorit profil“. Navitévnik musi zadat alespoti: e-mailovou adresu, jméno a piijmeni a
potvrdit souhlas s témito Podminkami a Provoznim fadem.

Jedna fyzicka osoba muze byt v Rezervaénim Systému registrovana pouze jednou, a to jen s platnou
e-mailovou adresou.

Registraci dochazi k uzavieni Ramcové smlouvy v pisemné formé elektronicky, a to na internetovych
strankach NC, pficemz tyto Podminky a Provozni fad tvoii jeji nedilnou soucast, a to vse za
predpokladu, ze Klient v odeslaném formulafi potvrdil, Ze se seznamil a souhlasi s témito Podminkami
a Provoznim fadem a nasledné NC potvrdil piijeti registraéniho formulatre odeslaného prostiednictvim
internetovych stranek NC. NC pfitom neni povinen Ramcovou smlouvu uzaviit.

Vstupem do prostor studia NC Klient stvrzuje, Ze se seznamil s aktualnimi Podminkami a Provoznim
fadem, porozumél jejich obsahu, nema k nim namitky a vyslovuje s nimi souhlas.

Zapocetim poskytovani Sluzeb Klientovi ze strany NC dochazi k uzavieni dil¢i smlouvy v ustni
formé, a to na zakladé Ramcové smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto Podminky a Provozni fad,
pticemz NC neni povinen zahajit poskytovat Sluzby Klientovi, a tedy s nim dilé¢i smlouvu uzavtit.
Klient se zavazuje platit NC za poskytované Lekce, kterych se zcastni, pfispévek v souladu s
aktualn¢ platnym Cenikem ke dni ucasti na Lekci, nedohodnou-li se Klient a NC jinak. NC si
vyhrazuje pravo zménit a aktualizovat Cenik dle vlastniho uvazeni. Klient ma moznost rezervovat vice
Lekci najednou.

Klient se zavazuje platit NC za poskytované Workshopy, kterych se zacastni, piispévek uvedenou
v popisu jednotlivych Workshopi, nedohodnou-li se Klient a NC jinak.

KLIENTI-NECLEN - REZERVACE LEKCIi A CENA ZA SLUZBY

Rezervace Lekei: Kapacitni dostupnost Lekce mtizete ovéfit v rozvrhu na webovych strankach NC.
Pro rezervaci Lekce je nutné zaplatit cenu Lekce piedem, a to online thradou pfes platebni branu
provozovanou spole¢nosti ComGate Payments, a.s. (ICO 27924505) s povolenim pro tuto sluzbu
udélenym Ceskou narodni bankou.

Storno podminky Lekcei: Bezplatné zruseni rezervace Lekce Klientem-neclenem je mozné alespoii
12h pied pocatkem konkrétni Lekce, a to online prostfednictvim Rezervaéniho systému. Pii v€asném
zruSeni Lekce se vraci celd uhrazena Castka na ucet, z néhoz byla Lekce placena. Pfi pozdnim zruSeni
Lekce propada ve prospéch NC 100% zaplacené castky jako poplatek v souvislosti s naklady na
zajisténi a organizaci Lekce. Klient-ne¢len nema moznost pracovat s Kreditem.

Storno podminky Workshopu: Bezplatné zruseni rezervace Workshopu Klientem-neélenem je
mozné alespon 1 tyden pred pocatkem Workshopu a to prostiednictvim emailové zpravy
na info@namastery.cz (kontaktni osoba — pfedseda NC Ing. Barbara Skuherska). Pfi véasném zruseni
Workshopu se vraci cela uhrazena ¢astka. Pti pozdnim zruseni Workshopu propada ve prospéch NC
100% zaplacené castky jako poplatek v souvislosti s naklady na zajisténi a organizaci Workshopem.
Ve vyjimecnych ptipadech si NC vyhrazuje pravo odchylit se ve prospéch Klienta-neclena (a to
zejména s ohledem na konkrétni okolnosti daného Workshopu).

KLIENT-CLEN - REZERVACE LEKCIi A CENA ZA SLUZBY

Klientska karta: Po Clenské registraci a zaplaceni &lenského piispévku na 12 kalendainich mésict
obdrzi Klient-¢len klientskou kartu na recepci NC. Prvotni ziizeni karty je zdarma. Pfi ztraté ¢i
odcizeni karty je Klient-Clen povinen to NC bez prodleni nahlasit, jinak NC neni odpovédny za
ptipadnou $kodu Klientovi-Clenovi zptisobenou ¢erpanim Kreditu neopravnénou osobou. Klient-clen
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je opravnén v piipadé ztraty, odcizeni &i zniGeni klientské karty pozadat o vystaveni nové klientské
karty, a to za manipulaéni poplatek 150 K¢.

Rezervace Lekei: Kapacitni dostupnost Lekce mizete ovéfit v rozvrhu na webovych strankach NC.
Pro rezervaci Lekce je nutné zaplatit cenu Lekce piedem, a to zaplacenim z Kreditu ¢i online tihradou
pres platebni branu provozovanou spoleénosti ComGate Payments, a.s. (ICO 27924505) s povolenim
pro tuto sluzbu udélenym Ceskou narodni bankou.

Storno podminky Lekei: U rannich Lekei (od 7:00 do 9:00) a dopolednich Lekei (od 10:00 do 12:00)
je moznost zruSeni Lekce Klientem-Clenem alesponn 12h pfedem, a to online prostfednictvim
Rezervaéniho systému. U odpolednich Lekci (od 13:00 do 16:00) a veéernich Lekei (od 17:00 do
20:00) je moznost zruseni Lekce Klientem-¢lenem alespont 2h piedem, a to online prostiednictvim
Rezerva¢niho systému. Pfi véasném zruseni Lekce se vraci 100% castky za Lekci ve formé Kreditu
Klientovi-¢lenovi. Pfi pozdnim zruSeni Lekce propada ve prospéch NC 50% zaplacené ¢astky jako
poplatek v souvislosti s naklady na zajisténi a organizaci Lekce a 50% castky za Lekci se vraci
Klientovi-¢lenovi ve formé Kreditu.

Storno podminky Workshopu: Bezplatné zruseni rezervace Workshopu Klientem-¢lenem je mozné
alespoit 1 tyden pied pocatkem Workshopu, a to prostiednictvim emailové zpravy
na info@namastery.cz (kontaktni osoba — predseda NC Ing. Barbara Skuherska). Pii véasném zruseni
Workshopu se vraci cela uhrazena ¢astka na bankovni tcéet Klienta ¢i ve formé Kreditu. Pti pozdnim
zruSeni Workshopu propada ve prospéch NC 100% zaplacené castky jako poplatek v souvislosti
s naklady na zajisténi a organizaci Workshopem. Pokud se Klient-¢len nemuze dostavit na ptislusny
Workshop, muze za sebe poslat nahradu v piipadé, Ze piedtim o tom informuje NC
na info@namastery.cz. Ve vyjimeénych piipadech si NC vyhrazuje pravo odchylit se ve prospéch
Klienta-Clena (a to zejména s ohledem na konkrétni okolnosti daného Workshopu).

Starter's pack: Klient-¢len bude mit do 14 dnii od provedeni prvni Clenské registrace pravo vyuzit
vyhodného bali¢ku NC tzv. “Starter's pack” na dobu bud’ (i) 14 dni ¢i (ii) jeden mésic, v ramci né€hoz
bude mit tento Klient-clen neomezeny vstup na vSechny Lekce (po provedeni piedchozi rezervace na
ptislusnou Lekci) za velmi vyhodny jednorazovy ptispévek uvedeny v Ceniku. V piipadé¢ divoda
zvlastniho zietele si NC vyhrazuje pravo balicek tzv. “Starter's pack™ piislusnému Klientovi-clenovi
neposkytnout ¢i jej kdykoli zrusit.

All you can master: Klient-¢len bude mit kdykoli v prob&hu trvani jeho ¢lenstvi v NC (tj. po dobu
trvani Clenské registrace) pravo vyuzit vyhodného balicku NC tzv. “All you can master” na dobu bud’
(i) 14 dni ¢i (ii) jeden mésic, v ramci néhoz bude mit tento Klient-¢len neomezeny vstup na vsechny
Lekce (po provedeni piedchozi rezervace na ptislusnou Lekci) za vyhodny prispévek uvedeny
v Ceniku. V piipadé¢ divodd zvlastniho zietele si NC vyhrazuje pravo balicek tzv. “All you can
master” prislusnému Klientovi-¢lenovi neposkytnout ¢i jej kdykoli zrusit.

KREDIT A JEHO CERPANI (POUZE PRO KLIENT-CLEN)

Po Clenské registraci je Klient-¢len opravnén na sviij UZivatelsky ucet vlozit finanéni prostiedky
v podobé Kreditu, a to bud’ (i) na webovych strankach NC online uhradou pies platebni branu
spole¢nosti ComGate Payments, a.s. (ICO 27924505) s povolenim pro tuto sluzbu udélenym Ceskou
narodni bankou, nebo (ii) na recepci NC prostiednictvim partnera NC, spolecnosti Namastery, s.r.o.
(ICO 05349257).

Minimalni jednorazovy vklad pro zakoupeni kreditu je 2.000,- K¢. Pfi zakoupeni kreditu ma Klient-
¢len automaticky narok na bonus, o ktery se mu navysi celkovy Kredit (dale jen ,,Bonus®), a to
v zavislosti na vysi vkladu:

- pti vkladu do 9.999,- K¢ Klient-¢len ziskava 10 % z vkladané ¢astky;

- pfi vkladu do 10.000,- K¢ do 14.999,- K¢ Klient-¢len ziskava 15 % z vkladané ¢astky;

- pti vkladu 15.000,- K¢ a vice Klient-Clen ziskava 20 % z vkladané ¢astky.

Kredit ma neomezenou platnost.

Klient-Clen je opravnén v souladu s timto ¢lankem 5 vyuzivat Kredit k placeni pouze za Lekce vcetné
privatnich Lekci, které sam osobné vyuziva, nestanovi-li tyto Podminky jinak ¢i NC v nabidce
pro konkrétni Workshop ¢i specializovany uzavieny Kurs.
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Klientska Karta neni pfenosna a je zakazano sdileni jedné klientské karty vicero osobami.

Klient-len neni opravnén samovolné ménit v ramei UZivatelského Gétu vysi svého Kreditu, &i se o to
pokouset. Takové jednani se povazuje za hrubé poruseni téchto Podminek.

Klient-¢len je opravnén podat stiznost na neopravnény pohyb vyse Kreditu na jeho Uzivatelském uétu,
a to nejpozdéji do 30 dnt od realizace provedeného pohybu. Stiznost je tieba zaslat na
info@namastery.cz vcetn¢ popisu stavu a dolozeni veskerych tvrzeni, které maji Klientovu stiznost
podporit.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Povinnosti NC souvisejici se Sluzbami se fidi vyhradné témito Podminkami.

Prostory a recepce NC se nachazeji na adrese U Pernikaiky 111/2a, Praha 5, 150 00. Tyto prostory
jsou otevieny dle aktualné platného rozvrhu Lekci, jenz je umistén na webovych strankach
www.namastery.cz/rozvrh. NC je opravnéna planované Lekce ¢i Workshopy zrusit bez nahrady,
nicméné v takovém piipadé se Klientam vraci 100 % zaplacené Castky — u Klienta-ne¢lena na jeho
bankovni tcet a u Klienta-¢lena na jeho bankovni ucet, neni-li dohodnuto jinak. O takové skute¢nosti
bude Klienty informovat prostiednictvim oznameni na webovych strankach NC ¢i na socialnich sitich
NC.

Klient se zavazuje, ze pii pouzivani Rezerva¢niho systému se bude fidit platnymi pravnimi piedpisy
na tizemi Ceské republiky, bude vzdy jednat v souladu s témito piedpisy, dobrymi mravy a témito
Podminkami, a dale nebude jakkoliv poskozovat dobré jméno NC.

Klient je povinen své osobni udaje uvadét spravné a pravdiveé.

Klient je opravnén vyuzivat Sluzby pouze v piipadé, pokud mu to jeho zdravotni stav dovoluje. NC
neni odpovédna za jakoukoli ujmu ¢i skodu, ktera Klientovi v souvislosti s poskytovanim Sluzeb
vznikne, zejména za jakoukoli Gjmu na zdravi Klienta.

Klient se zavazuje, ze piistupové tdaje k Uzivatelskému G¢tu bude chranit v rozsahu, ktery po ném lze
priméfend pozadovat a nesdéli je tieti osobé.

NC nezaruuje moznost piipojeni a bezchybné fungovani Rezervaéniho systému a uzivatelského
rozhrani a neodpovida za jakékoli ptimé nebo nepiimé Skody, které vzniknou v dusledku nemoznosti
pfipojeni Se vV Rezerva¢nim systému k Uzivatelskému Gctu.

Kazdy Klient vyuziva Rezerva¢ni systém a Klientsky ucet na vlastni riziko. NC neodpovida za
spravnost, Uplnost a aktualnost informaci umisténych v Uzivatelském uctu.

Klient souhlasi s tim, Ze NC nenese Zadnou odpovédnost za informace zvetejnéné na webovych
strankach NC a neodpovida ani za jejich gramatickou ¢i faktickou spravnost.

NC neodpovida za skodu a Gjmu, kterda miaze Klientim nebo téetim osobam vzniknout v souvislosti
S pouzivanim Rezerva¢niho systému, resp., ktera by mohla vzniknout ¢i vznikla na pocitaci, jehoz
prostiednictvim se Klient snazil do Uzivatelského G¢tu vstoupit véetné uslého zisku nebo ztraty
jakychkoliv dat.

Klient se zavazuje nahradit NC jakoukoli $kodu, ktera vznikne v souvislosti s Klientovym porusenim
povinnosti stanovenych Vv téchto Podminkach.

Klient vstupem do prostor studia NC souhlasi, ze NC muze zachytit jeho podobu ¢loveéka
prostiednictvim fotografie ¢i videa pro marketingové tcely a zvefejnéni na socialnich sitich NC ¢&i
webu NC.

NC si vyhrazuje pravo zjednat nahradu za lektora v piipad¢ jeho nahlé indispozice. V tomto piipade
budou Klienti, ptihlaseni na takovou Lekci, informovani prosttednictvim emailu ptipadné sms.

ZVLASTNI USTANOVENI TYKAJICI SE PRIVATNICH LEKCI

Jakykoli Klient je opravnén si po pfedchozi domluvé s NC (emailem, telefonicky ¢i osobné) objednat
privatni Lekce za podminek uvedenych v téchto Podminkach.

Storno podminky pro privatni lekci: Klient je opravnén zrusit privatni Lekci alespon 24h piedem,
a to prostfednictvim emailové zpravy na info@namastery.cz ¢i pripadné telefonicky v ramci provozni
doby studia NC. NC nezodpovida za ptipady, kdy se Klientovi nepodati dovolat na recepci NC vcas.
V ptipadé pozdniho zruSeni privatni Lekce ma NC narok na storno poplatek ve vysi 100% ceny
privatni Lekce jako poplatek v souvislosti snaklady nazajisténi a organizaci privatni Lekce.
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Pii v€asném zruseni privatni Lekce se vraci 100% castky.

Zapocetim poskytovani privatni Lekce Klientovi ze strany NC stvrzuje Klient, Ze se seznamil
s aktualnimi Podminkami a Provoznim tadem, porozumél jejich obsahu, nema k nim namitky a
vyslovuje s nimi souhlas. Zapocetim poskytovani privatni Lekce Klientovi ze strany NC dale dochazi
k uzavteni dil¢i smlouvy v ustni formé, a to na zakladé Ramcové smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou
tyto Podminky a Provozni tad, pfiéemz NC neni povinen zahajit poskytovat Sluzby Klientovi, a tedy
s nim dil¢i smlouvu uzavfit.

V ostatnich zalezitostech se na privatni Lekci pouziji ostatni ustanoveni téchto Podminek.

DOBA TRVANI A UKONCENi RAMCOVE SMLOUVY

Smluvni vztah mezi Klientem a NC v souladu s témito Podminkami trva po dobu platnosti Registrace

Klienta v Rezerva¢nim systému.

Klient mize kdykoli bez udani dtivodu zrusit svou Registraci v Rezerva¢nim systému a vypovédét tak

Ramcovou smlouvu prostiednictvim své zadosti 0 zruseni Registrace zaslané na e-mailovou adresu:

info@namastery.cz, a to s jednomé&siéni vypovédni dobou, ktera zafina béZet prvnim dnem

kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém byla NC doruéena vypoveéd

Ramcové smlouvy.

NC muze kdykoli zrusit Uzivatelsky ucet a ukoncit tak Ramcovou smlouvu bez dal§iho upozornéni

kterémukoliv Klientovi:

8.3.1. uziva-li Klient Uzivatelsky Gidet v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky nebo dobrymi
mravy;

8.3.2. domniva-li se NC odiivodnéné, ze Klient hrubé ¢ opakované porusuje tyto Podminky &i
Provozni fad;

8.3.3. pouzil-li Klient v Registraci neplatné ¢i nepravdivé udaje;

8.3.4. je-li Klient déle nez 12 mésici neaktivni;

8.3.5. ktery, opakované uzaviel Ramcovou smlouvu, zejména ukonéila-li NC jeho puvodni
Ramcovou smlouvu z divodi uvedenych v odst. 7.3 téchto Podminek, nedohodnou-li se
Klient a NC jinak.

Ukonéeni Ramcové smlouvy nezbavuje zadnou ze smluvnich stran povinnosti vyrovnat své zavazky

vzniklé nedodrZzenim povinnosti véetné zavazka vzniklych za dobu Géinnosti Ramcové smlouvy.

OCHRANA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Webové stranky NC a Rezervaéni systém vcetné svého obsahu, textl, vizualizaci, designu, vSech
vyobrazeni i vSech databazi tvofticich jeho obsah (dale jen ,,Obsah) je chranén pravy dusevniho
vlastnictvi v€etné autorskych prav, prav na ochranu obchodnich jmen a dalSich prav dusevniho
vlastnictvi.

NC prohlasuje a Klient pouzivanim Rezerva¢niho systému vyslovné bere na védomi, ze NC je
opravnénym drzitelem piislusnych prav duSevniho vlastnictvi k funkcim a vlastnimu Rezervaénimu
Systému a k Obsahu, a pfedevSim je opravnén udélovat souhlas k jakémukoliv pouziti Obsahu
vsouladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdé€jsich piedpist (dale jen
»Autorsky zakon*).

NC poskytuje Klientovi nevyhradni pravo vyuzivat Obsah vyhradné pro osobni potiebu Klienta a
k nekomerénim ucelim. Jakékoliv jiné pouziti Obsahu (jako celku nebo jeho jednotlivych casti)
vyzaduje v souladu s Autorskym zakonem predchozi pisemny souhlas NC s takovym pouzitim.
Jakékoliv pouziti Obsahu na dalsich webovych lokalitach ¢i socialnich sitich bez souhlasu NC muize
mit za nasledek vznik odpovédnosti za $kodu zpisobenou NC ve smyslu obcanského zakoniku,
ptipadné uplatnéni jinych prav NC vyplyvajicich jemu z Autorského zakona a jinych pravnich
predpisi.

NC si vyhrazuje pravo kdykoliv ménit, dopliiovat a mazat jakoukoliv ¢ast Obsahu.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU
Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich udaji a 0 Vasich souvisejicich pravech naleznete
na webovych strankach NC www.namasery.cz/cenik.
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11.
11.1.

11.2.

11.3.
11.4.
11.5.
11.6.

11.7.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

INFORMACE PRO SPOTREBITELE

Jestlize Klient v pravnich vztazich s NC vystupuje jako spotiebitel ve smyslu § 419 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdé¢jsich predpisi (dale jen ,,O0Z*), tj. jedna mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani (dale jen pro ucely
tohoto ¢lanku ,,Spotiebitel*), prednostné plati tato ujednani v ¢lanku 11.

Nad ¢innosti NC provadi kontrolu a dozor statni organy Ceské republiky, na které je mozné se
v souladu pravnimi piedpisy, které upravuji jejich ptisobnost a pravomoci, obracet se svymi podnéty.
Organy statniho dozoru jsou zejména:

11.2.1. Ceska obchodni inspekce;

11.2.2. Utad pro ochranu osobni tidaji.

Ramcova smlouva je archivovana prostiedky vypocetni techniky a neni ptistupna tietim osobam.
Ramcova smlouva se uzavira v ¢eském jazyce.

Spotiebitel je opravnén od Ramcové smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce
do 14 (¢trnacti) dnti od uzavieni Ramcové smlouvy.

Spotiebitel muZze pozadat 0 zapocleti poskytovani Sluzby bezprostfedné po uzavieni Ramcové
smlouvy, tedy jesté pied uplynutim Ihtty pro odstoupeni. Smluvni strany si v piipadé odstoupeni
podle odst. 11.5 téchto Podminek nevraci jiz poskytnuté plnéni.

NC timto informuje Spotiebitele, ze ma pravo podat navrh na zahajeni mimosoudniho fizeni ve véci
spotiebitelského sporu vzniklého z uzaviené Ramcové smlouvy ¢i dil¢i smlouvy s NC, a to nejpozdé&ji
do 1 (jednoho) roku ode dne, kdy uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu, u NC poprvé. Vécné
piislusnym subjektem pro mimosoudni feSeni spotiebitelskych spord z Ramcové smlouvy ¢i dilci
smlouvy uzaviené mezi NC a Klientem-spotiebitelem je Ceska obchodni inspekce. Pravidla stanovena
Ceskou obchodni inspekci, kterd upravuji postup pii mimosoudnich feSeni spotiebitelskych sporii,
stejné jako formulaf pro podani navrhu, jsou Klientovi-spotiebiteli k dispozici na internetovych
strankach Ceské obchodni inspekce na adrese: adr.coi.cz anebo Www.coi.cz.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Podminky v celém rozsahu rusi a nahrazuji veskeré piedchozi vSeobecné obchodni podminky
vydané NC pro smlouvy se stejnym nebo obdobnym pifedmétem uzaviené s Klienty, jakoz i vSechny
jejich piilohy a dodatky. Témito Podminkami vSak nejsou dotéeny povinnosti Klienta-¢lent, které jim
vyplyvaji z ¢lenstvi v NC.

Kazda ze smluvnich stran je povinna oznamit pisemné druhé smluvni strané zmény vSech skute¢nosti,
zejména identifikac¢nich tdaju a dalsi zmény, které by mohly ovlivnit fadné plnéni Ramcové smlouvy
véetné dil¢ich smluv.

Ramcova smlouva muze byt ménéna ¢i dopliiovana pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi obéma
smluvnimi stranami.

NC je opravnéna jednostranné ménit a dopliiovat tyto Podminky, Cenik a Provozni ¥ad. O veskerych
takovychto provedenych zménach informuje NC druhou smluvni stranu na internetovych strankach
NC, e-mailem ¢&i dopisem v listinné podobé, pfipadné jingym dohodnutym zpisobem. Ve vztahu ke
zménam Podminek je druha smluvni strana opravnéna v lhiité 1 (jednoho) mésice po nabyti u&innosti
Podminek Ramcovou smlouvu vypovédét s ucinnosti ke dni doruceni vypoveédi NC, nesouhlasi-li se
zménami. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze se zménami souhlasi.

Tyto Podminky jsou platné a u¢inné od 18.2.2019.
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