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SMLUVNÍ PODMÍNKY NAMASTERY CLUB, Z.S. 

 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1. Tyto smluvní podmínky (dále jen „Podmínky ) s  novují pod o n  podmínky  z  k e   h spolek 

N m s e y Clu   z s     O           se sídlem U Pe nikářky 111/2a, Smí hov  150 00, Praha 5, tel.: 

+420 770 191 358, we ov  s  ánky  www.namastery.cz, z psán ve spolkov m  ejs říku u Měs sk ho 

soudu v Praze, sp. zn. L 708587 (dále jen „NC )  posky uje d uh  smluvní s   ně  (dále jen „Vy  nebo 

„Klient ) služ y cvičení jógy  fitness a souvisejí í h činnos í (dále jen „Služba )   up  vují vzájemná 

p áv    povinnos i     o n  zákl dě  ám ov  smlouvy, k e á je uz vřen  v souladu s  ěmi o 

Podmínk mi a k e á se řídí  ěmi o Podmínk mi a P ovozním řádem (dále jen „Rámcová smlouva )  

1.2. K žd  Klient si pro účely rezervace Lek í v online Reze v čním sys  mu zřídí svůj online 

Uživ  elsk  úče  (tj.  ezpl  ná Zákl dní registrace). Pokud byste  ádi če p li vše hny v hody  k e   

Namastery Club n  ízí  a to vče ně Bonusů a v hodnějších podmínek storno Lek í  může e se s á  

členem spolku Namastery Club, a to tak, že provedete  lenskou registraci (online či u nás na recepci) 

a z pl  í e člensk  příspěvek na 12 k lendářní h měsí ů.  

1.3. „Registrace  zn mená Zákl dní registraci či  lenskou registraci, na zákl dě ni hž je vy vořen 

Klientovi Uživ  elsk  úče   

1.4. „Základní registrace  je úkon  kdy jsou informace o Klientovi z zn menány pro vy voření 

Uživ  elsk ho úč u za účelem  eze vování Lekce. Informacemi, jež jsou  ěhem registrace 

z zn menávány  jsou zejm n   jm no  příjmení  telefon a e-m ilová adresa uživ  ele  Zákl dní 

registrace uživ  ele p o íhá z dáním po ře n  h  egis   ční h úd jů p os ředni  vím  ozh  ní 

Reze v čního sys  mu  

1.5.  Členská registrace” je úkon  kdy jsou informace o Klientovi z zn menány za účelem vy voření 

ř dov ho člens ví v NC a Uživ  elsk ho úč u  Informacemi, jež jsou  ěhem  lensk  registrace 

z zn menávány  jsou zejm n   jm no  příjmení  datum n  ození  adresa, telefon a e-m ilová adresa 

uživ  ele   lenská registrace uživ  ele p o íhá z dáním po ře n  h  egis   ční h úd jů 

p os ředni  vím  ozh  ní Reze v čního sys  mu či přímo na recepci Namastery Clubu.  lenská 

registrace je účinná do učením řádně vyplněn  přihlášky NC (online či na recepci NC). Po z pl  ení 

člensk ho příspěvku na dobu 12 k lendářní h měsí ů (online či na recepci NC) o d ží Klient 

klubovou kartu k vyzvednu í na recepci NC, na níž si může n  íje  Kredit v souladu s  ěmi o 

Podmínk mi  Pokud do konce o do í 12 k lendářní h měsí ů nebude uhrazen člensk  příspěvek 

na n d házejí í o do í, Klient přes  ne     bez d lšího členem NC a nebude moci če p   v hody  

k e   vypl v jí z člens ví v NC, a budou se na něj vztahovat podmínky pro Klienta-nečlen . 

1.6. „Uživatelský účet  je individuální úče  Klienta evidov n  v Reze v čním sys  mu na zákl dě 

p oveden  Zákl dní registrace či  lensk  registrace. 

1.7. „Rezervační systém  se  ozumí we ová aplikace p ovozov ná NC vče ně jejího obsahu, n  házejí í 

se na we ov  adrese www.namastery.cz/rozvrh. 

1.8. „Klient-nečlen  je   kov  Klient, k e   není členem spolku Namastery Club. 

1.9. „Klient-člen  je   kov  Klient, k e   je členem spolku Namastery Club a provedl  lenskou registraci. 

1.10. „Bonus  zn mená cenov  zv hodnění pro Klienta-člen  ve smyslu článku 5 níže. 

1.11. „Ceníkem  se  ozumí  eník dos upn  na webov  h s  ánkách www.namastery.cz/cenik či n   e ep i 

NC  V příp dě  rozporu  ě h o ve zí má přednos   eník dos upn  na recepci NC. 

1.12. „Kreditem  se  ozumí fin nční p os ředky k če pání na Uživ  elsk m úč u Klienta-člena. 

1.13. „Službami  se myslí Lekce a vybran  Workshopy. 

1.14. „Lekce  je skupinová lekce vedená lektorem  e lizov ná v souladu s rozvrhem zveřejněn m na 

we ov  h s  ánká h NC, nevypl vá-li z textu, že se jedná o p ivá ní lekci vedenou lektorem. 

1.15. „Workshop  je jedno ázová událos  eduk  ivního charakteru či spe ifi ká lekce jógy vedená lek o em 

s  nd  dně  s delší dobou   vání  přičemž je jako workshop ozn čen  v n  ídce či rozvrhu NC.  

1.16. „Provozní řád  je souhrn pravidel  hování v  ám i prostor NC, k e   je k dispozici na we ov  h 

s  ánkách NC či v p os o á h NC. 

1.17. K žd  Klient je povinen se seznámi  s  ěmito Podmínk mi  Klient svou Zákl dní  egis    í či příp dně 

 lenskou  egis    í v Reze v čním syst mu a/nebo če páním Služe  potvrzuje, že se s  ěmi o 

Podmínk mi seznámil a souhl sí s nimi. 

http://www.namastery.cz/rozvrh
http://www.namastery.cz/cenik
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2. REGISTRACE V REZERVAČNÍM SYSTÉMU A UZAV ENÍ RÁMCOVÉ SMLOUVY 

2.1. P ovedením Registrace je Klientovi vy vořen Uživ  elsk  úče   p os ředni  vím kter ho Klient získává 

přís up k info m  ím o sv m profilu a v příp dě Klienta-člen  k úd jům o zůs   ku sv ho Kreditu. 

2.2. V  ám i sv ho Uživ  elsk ho úč u je Klient op ávněn vy   n  úd je měni  a upravovat.  

2.3. Registraci je možn  prov st elektronicky na we ov  h s  ánká h v Reze v čním syst mu či po 

domluvě  oso ně na recepci NC. 

2.4. Zákl dní registrace Klienta je  ezpl  ná a p o íhá p os ředni  vím registračního formuláře a kliknu ím 

na  l čí ko „Vy vořit profil   Návš ěvník musí z d    lespo    e-mailovou adresu, jm no a příjmení a 

potvrdit souhlas s  ěmito Podmínk mi a P ovozním řádem  

2.5. Jedna fyzi ká osoba muže     v Reze v čním syst mu  egis  ován  pouze jednou, a to jen s platnou 

e-mailovou adresou.  

2.6. Registrací dochází k uz vření Rám ov  smlouvy v písemn  formě elektronicky, a to na in e ne ov  h 

s  ánkách NC, přičemž tyto Podmínky a P ovozní řád  voří její nedílnou součás   a to vše za 

předpokl du  že Klient v odeslan m fo muláři potvrdil, že se seznámil a souhl sí s těmito Podmínk mi 

a P ovozním řádem a následně NC potvrdil přije í  egis   čního formuláře odesl n ho p os ředni  vím 

in e ne ov  h s  ánek NC. NC při om není povinen Rám ovou smlouvu uz vří   

2.7. Vstupem do prostor studia NC Klient stvrzuje, že se seznámil s  k uálními Podmínk mi a Provozním 

řádem  po ozuměl jejich obsahu, nemá k nim námi ky a vyslovuje s nimi souhlas. 

2.8. Z poče ím posky ování Služe  Klientovi ze strany NC do hází k uz vření dílčí smlouvy v ús ní 

formě  a to na zákl dě Rám ov  smlouvy, jejíž nedílnou součás í jsou tyto Podmínky a P ovozní řád  

přičemž NC není povinen z háji  poskytovat Služ y Klientovi, a tedy s ním dílčí smlouvu uz vří   

2.9. Klient se zavazuje platit NC za poskytovan  Lekce, k e   h se zúč s ní  příspěvek v souladu s 

 k uálně pl  n m Ceníkem ke dni úč s i na Lekci, nedohodnou-li se Klient a NC jinak. NC si 

vyhrazuje p ávo změni  a aktualizovat Ceník dle vl s ního uvážení  Klient má možnos  rezervovat ví e 

Lek í najednou. 

2.10. Klient se zavazuje platit NC za poskytovan  Workshopy, k e   h se zúč s ní  příspěvek uvedenou 

v popisu jedno liv  h Wo kshopů, nedohodnou-li se Klient a NC jinak. 

 

3. KLIENTI-NEČLEN – REZERVACE LEKCÍ A CENA ZA SLUŽBY 

3.1. Rezervace Lekcí: K p  i ní dostupnost Lekce může e ověři  v rozvrhu na we ov  h s  ánká h NC. 

Pro rezervaci Lekce je nutn  zaplatit cenu Lekce předem, a to online úh  dou přes pl  e ní   ánu 

provozovanou společnos í ComGate Payments, a.s. (  O 27924505) s povolením pro tuto služ u 

udělen m  eskou ná odní bankou.  

3.2. Storno podmínky Lekcí: Bezplatn  z ušení rezervace Lekce Klientem-nečlenem je možn   lespo  

12h před počá kem konkr  ní Lekce, a to online p os ředni  vím Reze v čního sys  mu. Při vč sn m 

z ušení Lekce se v   í  elá uh  zená čás k  na úče   z něhož byla Lekce placena. Při pozdním z ušení 

Lekce p op dá ve prospě h NC 100% z pl  en  čás ky jako poplatek v souvislosti s nákl dy na 

z jiš ění a organizaci Lekce. Klient-nečlen nemá možnos  pracovat s Kreditem. 

3.3. Storno podmínky Workshopu: Bezplatn  z ušení rezervace Workshopu Klientem-nečlenem je 

možn   lespo  1 t den před počá kem Workshopu a to p os ředni  vím emailov  zp ávy 

na info@namastery.cz (kon  k ní osoba – předsed  NC Ing. Barbara Skuhe ská). Při vč sn m z ušení 

Workshopu se vrací  elá uh  zená čás k   Při pozdním z ušení Workshopu p op dá ve prospě h NC 

100% z pl  en  čás ky jako poplatek v souvislosti s nákl dy na z jiš ění a organizaci Workshopem. 

Ve v jimečn  h příp de h si NC vyhrazuje p ávo od h li  se ve p ospěch Klienta-nečlen  (a to 

zejm na s ohledem na konkr  ní okolnosti dan ho Workshopu).  

 

4. KLIENT-ČLEN – REZERVACE LEKCÍ A CENA ZA SLUŽBY 

4.1. Klientská karta: Po  lensk  registraci a z pl  ení člensk ho příspěvku na 12 k lendářní h měsí ů 

o d ží Klient-člen klientskou kartu na recepci NC. P vo ní zřízení karty je zdarma. Při z  á ě či 

od izení karty je Klient-člen povinen to NC bez p odlení nahlási   jinak NC není odpovědn  za 

příp dnou škodu Klientovi-členovi způsobenou če páním Kreditu neop ávněnou osobou. Klient-člen 

mailto:info@namastery.cz


 

strana 3 

je op ávněn v příp dě  z  á y  od izení či zničení klientsk  karty požád   o vys  vení nov  klientsk  

karty, a to za m nipul ční poplatek 150 Kč  

4.2. Rezervace Lekcí: K p  i ní dostupnost Lekce může e ověři  v rozvrhu na we ov  h s  ánká h NC. 

Pro rezervaci Lekce je nutn  zaplatit cenu Lekce předem  a to z pl  ením z Kreditu či online úh  dou 

přes pl  e ní   ánu provozovanou společnos í ComGate Payments, a.s. (  O 27924505) s povolením 

pro tuto služ u udělen m  eskou ná odní bankou.  

4.3. Storno podmínky Lekcí: U   nní h Lek í (od 7:00 do 9:00) a dopolední h Lek í (od 10:00 do 12:00) 

je možnos  z ušení Lekce Klientem-členem  lespo  12h předem, a to online p os ředni  vím 

Reze v čního sys  mu. U odpolední h Lek í (od 13:00 do 16:00) a veče ní h Lek í (od 17:00 do 

20:00) je možnos  z ušení Lekce Klientem-členem  lespo  2h předem, a to online p os ředni  vím 

Reze v čního sys  mu. Při vč sn m z ušení Lekce se v   í 100% čás ky za Lekci ve fo mě Kreditu 

Klientovi-členovi  Při pozdním z ušení Lekce p op dá ve p ospě h NC 50% z pl  en  čás ky jako 

poplatek v souvislosti s nákl dy na z jiš ění a organizaci Lekce a 50% čás ky za Lekci se v   í 

Klientovi-členovi ve fo mě Kreditu. 

4.4. Storno podmínky Workshopu: Bezplatn  z ušení rezervace Workshopu Klientem-členem je možn  

 lespo  1 t den před počá kem Workshopu, a to p os ředni  vím emailov  zp ávy 

na info@namastery.cz (kon  k ní osoba – předsed  NC Ing. Barbara Skuhe ská). Při vč sn m z ušení 

Workshopu se v   í  elá uh  zená čás k  na   nkovní účet Klienta či ve formě Kreditu. Při pozdním 

z ušení Workshopu p op dá ve prospě h NC 100% z pl  en  čás ky jako poplatek v souvislosti 

s nákl dy na z jiš ění a organizaci Workshopem. Pokud se Klient-člen nemůže dostavit na příslušn  

Workshop, může za sebe poslat náh  du v příp dě  že předtím o tom informuje NC 

na info@namastery.cz. Ve v jimečn  h příp de h si NC vyhrazuje p ávo od h li  se ve prospěch 

Klienta-člen  (a to zejm na s ohledem na konkr  ní okolnosti dan ho Workshopu). 

4.5. Starter's pack: Klient-člen bude mí  do 14 dnů od p ovedení p vní  lensk  registrace p ávo využí  

v hodn ho   líčku NC tzv.  S    e 's p  k” na dobu  uď (i) 14 dní či (ii) jeden měsí   v  ám i něhož 

bude mí  tento Klient-člen neomezen  vstup na vše hny Lekce (po p ovedení před hozí rezervace na 

příslušnou Lekci) za velmi v hodn  jedno ázov  příspěvek uveden  v Ceníku  V příp dě důvodů 

zvláš ního zře ele si NC vyhrazuje p ávo   líček tzv.  S    e 's p  k” příslušn mu Klientovi-členovi 

neposkytnout či jej kdykoli z uši   

4.6. All you can master: Klient-člen bude mí  kdykoli v p o ěhu   vání jeho člens ví v NC (tj. po dobu 

  vání  lensk  registrace) p ávo využí  v hodn ho   líčku NC tzv.  All you can m s e ” na dobu  uď 

(i) 14 dní či (ii) jeden měsí   v  ám i něhož bude mí  tento Klient-člen neomezen  vstup na vše hny 

Lekce (po p ovedení před hozí rezervace na příslušnou Lekci) za v hodn  příspěvek uveden  

v Ceníku  V příp dě důvodů zvláš ního zře ele si NC vyhrazuje p ávo   líček tzv.  All you can 

m s e ” příslušn mu Klientovi-členovi neposkytnout či jej kdykoli z uši   

 

 

5. KRED T A  E O ČERPÁNÍ (POUZE PRO KLIENT-ČLEN) 

5.1. Po  lensk  registraci je Klient-člen oprávněn na svůj Uživ  elsk  účet vložit finanční p os ředky 

v podo ě Kreditu, a to  uď (i) na webov  h s  ánká h NC online úh  dou přes pl  e ní   ánu 

společnos í ComGate Payments, a.s. (  O 27924505) s povolením pro tuto služ u udělen m  eskou 

ná odní bankou, nebo (ii) na recepci NC p os ředni  vím partnera NC, společnos i Namastery, s.r.o. 

(  O 05349257). 

5.2. Minimální jedno ázov  vklad pro z koupení kreditu je 2.000,- Kč  Při z koupení kreditu má Klient-

člen automaticky ná ok na bonus, o k e   se mu n v ší  elkov  Kredit (dále jen „Bonus )  a to 

v závislos i na v ši vkladu: 

- při vkladu do 9.999,- Kč Klient-člen získává 10 % z vklád n  čás ky; 

- při vkladu do 10.000,- Kč do 14.999,- Kč Klient-člen získává 15 % z vklád n  čás ky; 

- při vkladu 15.000,- Kč a ví e Klient-člen získává 20 % z vklád n  čás ky  

5.3. Kredit má neomezenou platnost. 

5.4. Klient-člen je op ávněn v souladu s  ím o článkem 5 využív   Kredit k pl  ení pouze za Lekce vče ně 

p ivá ní h Lek í  kter  sám oso ně využívá  nes  noví-li tyto Podmínky jinak či NC v n  íd e 

pro konkr  ní Workshop či spe i lizov n  uz vřen  kurs. 

mailto:info@namastery.cz
mailto:info@namastery.cz
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5.5. Klien ská karta není přenosná a je z kázáno sdílení jedn  klientsk  karty ví e o osobami. 

5.6. Klient-člen není oprávněn s movolně  měni  v  ám i Uživ  elsk ho úč u v ši sv ho Kreditu, či se o to 

pokouše   Takov  jednání se pov žuje za hrub  po ušení  ě h o Podmínek   

5.7. Klient-člen je op ávněn podat s ížnos  na neop ávněn  pohyb v še Kreditu na jeho Uživ  elsk m úč u  

   o nejpozději do    dnů od realizace proveden ho pohybu. S ížnos  je  ře   zaslat na 

info@namastery.cz vče ně popisu stavu a doložení veške   h  v zení  kter  m jí Klientovu s ížnos  

podpoři   

  

6. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

6.1. Povinnosti NC souvisejí í se Služ  mi se řídí v h  dně  ěmito Podmínk mi  

6.2. Prostory a recepce NC se n  házejí na adrese U Pe nikářky 111/2a, Praha 5, 150 00. Tyto prostory 

jsou o evřeny dle  k uálně platn ho rozvrhu Lek í  jenž je umís ěn na we ov  h s  ánkách 

www.namastery.cz/rozvrh. NC je op ávněn  plánov n  Lekce či Workshopy z uši  bez náh  dy  

nicm ně v takov m příp dě se Klientům vrací 100 % z pl  en  čás ky – u Klienta-nečlen  na jeho 

  nkovní úče  a u Klienta-člena na jeho   nkovní účet, není-li dohodnuto jinak. O takov  sku ečnos i 

bude Klienty informovat p os ředni  vím oznámení na webov  h s  ánkách NC či na so iální h sí í h 

NC. 

6.3. Klient se zavazuje, že při používání Reze v čního syst mu se bude řídi  pl  n mi p ávními předpisy 

na území  esk  republiky, bude vždy jednat v souladu s  ěmito předpisy, do   mi mravy a  ěmito 

Podmínk mi  a dále nebude jakkoliv poškozov   dobr  jm no NC. 

6.4. Klient je povinen sv  oso ní úd je uvádě  sp ávn  a pravdiv . 

6.5. Klient je op ávněn využív   Služ y pouze v příp dě  pokud mu to jeho zd  vo ní stav dovoluje. NC 

není odpovědn  za jakoukoli újmu či škodu  k e á Klientovi v souvislosti s posky ováním Služe  

vznikne, zejm na za jakoukoli újmu na zd  ví Klienta.  

6.6. Klient se zavazuje, že přís upov  úd je k Uživ  elsk mu úč u bude  h áni  v rozsahu, k e   po něm lze 

přiměřeně pož dov     nesdělí je  ře í oso ě   

6.7. NC nez  učuje možnos  připojení a bezchybn  fungování Reze v čního syst mu a uživ  elsk ho 

 ozh  ní a neodpovídá za jak koli přím  nebo nepřím  škody  kter  vzniknou v důsledku nemožnos i 

připojení se v Reze v čním syst mu k Uživ  elsk mu úč u  

6.8. K žd  Klient využívá Reze v ční syst m a Klien sk  úče  na vl s ní riziko. NC neodpovídá za 

správnos   úplnos  a  k uálnos  info m  í umís ěn  h v Uživ  elsk m úč u  

6.9. Klient souhl sí s tím  že NC nenese žádnou odpovědnos  za informace zveřejněn  na webov  h 

s  ánká h NC a neodpovídá ani za jejich gramatickou či faktickou sp ávnos   

6.10. NC neodpovídá za škodu a újmu  k e á může Klientům nebo  ře ím oso ám vzniknout v souvislosti 

s používáním Reze v čního syst mu, resp., k e á by mohla vzniknout či vznikla na počí  či  jehož 

p os ředni  vím se Klient sn žil do Uživ  elsk ho úč u vstoupit vče ně ušl ho zisku nebo z  á y 

j k  hkoliv dat. 

6.11. Klient se zavazuje nahradit NC jakoukoli škodu  k e á vznikne v souvislosti s Klien ov m po ušením 

povinnos í s  noven  h v  ě h o Podmínká h  

6.12. Klient vstupem do prostor studia NC souhl sí  že NC může zachytit jeho podobu člověk  

p os ředni  vím fotografie či videa pro m  ke ingov  účely a zveřejnění na so iální h sí í h NC či 

webu NC. 

6.13. NC si vyhrazuje p ávo zjednat náh  du za lektora v příp dě jeho náhl  indispozice. V tomto příp dě 

budou Klienti, přihlášeni na takovou Lekci, info mování p os ředni  vím emailu příp dně sms. 

  

7. ZVLÁŠTNÍ USTANOVENÍ TÝKAJÍCÍ SE PR VÁTNÍCH LEKCÍ 

7.1. J k koli Klient je op ávněn si po před hozí domluvě s NC (emailem, telefonicky či oso ně) objednat 

p ivá ní Lekce za podmínek uveden  h v  ě h o Podmínká h  

7.2. Storno podmínky pro privátní lekci: Klient je op ávněn z uši  p ivá ní Lekci  lespo  24h předem  

a to p os ředni  vím emailov  zp ávy na info@namastery.cz či příp dně telefonicky v  ám i p ovozní 

doby studia NC. NC nezodpovídá za příp dy  kdy se Klientovi nepod ří dovolat na recepci NC vč s  

V příp dě pozdního z ušení p ivá ní Lekce má NC ná ok na storno poplatek ve v ši 100% ceny 

p ivá ní Lekce jako poplatek v souvislosti s nákl dy na z jiš ění a organizaci p ivá ní Lekce. 

mailto:info@namastery.cz
http://www.namastery.cz/rozvrh
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Při vč sn m z ušení p ivá ní Lekce se v   í 100% čás ky  

7.3. Z poče ím posky ování p ivá ní Lekce Klientovi ze strany NC stvrzuje Klient, že se seznámil 

s  k uálními Podmínk mi a P ovozním řádem  po ozuměl jejich obsahu, nemá k nim námi ky a 

vyslovuje s nimi souhlas. Z poče ím posky ování p ivá ní Lekce Klientovi ze strany NC dále dochází 

k uz vření dílčí smlouvy v ús ní formě  a to na zákl dě Rám ov  smlouvy, jejíž nedílnou součás í jsou 

tyto Podmínky a P ovozní řád  přičemž NC není povinen z háji  poskytovat Služ y Klientovi, a tedy 

s ním dílčí smlouvu uz vří   

7.4. V os   ní h záleži os e h se na p ivá ní Lekci použijí os   ní us  novení  ě h o Podmínek   

 

8. DOBA TRVÁNÍ A UKONČENÍ RÁMCOVÉ SMLOUVY 

8.1. Smluvní vztah mezi Klientem a NC v souladu s  ěmito Podmínk mi   vá po dobu platnosti Registrace 

Klienta v Reze v čním syst mu. 

8.2. Klient může kdykoli bez udání důvodu z uši  svou Registraci v Reze v čním syst mu a vypovědě  tak 

Rám ovou smlouvu p os ředni  vím sv  žádos i o z ušení Registrace zaslan  na e-mailovou adresu: 

info@namastery.cz, a to s jednoměsíční v povědní dobou, k e á z číná  ěže  p vním dnem 

k lendářního měsí e následují ího po k lendářním měsí i  ve kter m byla NC do učen  v pověď 

Rám ov  smlouvy. 

8.3. NC muže kdykoli z uši  Uživ  elsk  úče  a ukonči  tak Rám ovou smlouvu bez d lšího upozo nění 

kter mukoliv Klientovi: 

8.3.1. užívá-li Klient Uživ  elsk  úče  v rozporu s p ávním řádem  esk  republiky nebo do   mi 

mravy; 

8.3.2. domnívá-li se NC odůvodněně  že Klient h u ě či opakovan   po ušuje tyto Podmínky či 

P ovozní řád; 

8.3.3. použil-li Klient v Registraci nepl  n  či nep  vdiv  úd je; 

8.3.4. je-li Klient d le než 12 měsí ů ne k ivní; 

8.3.5. k e    opakovan   uz vřel Rám ovou smlouvu, zejm n  ukončil -li NC jeho původní 

Rám ovou smlouvu z důvodů uveden  h v odst. 7.3  ě h o Podmínek  nedohodnou-li se 

Klient a NC jinak. 

8.4. Ukončení Rám ov  smlouvy nezbavuje žádnou ze smluvní h stran povinnosti vyrovnat sv  záv zky 

vznikl  nedod žením povinnos í vče ně záv zků vznikl  h za dobu účinnos i Rám ov  smlouvy. 

  

9. OCHRANA DUŠEVNÍ O VLASTN CTVÍ 

9.1. Webov  s  ánky NC a Reze v ční syst m vče ně sv ho o s hu   ex ů  vizu liz  í  designu, vše h 

vyo   zení i vše h d    ází  voří í h jeho obsah (dále jen „Obsah ) je  h áněn p ávy duševního 

vl s ni  ví vče ně  u o sk  h p áv  p áv na ochranu o  hodní h jmen a d lší h p áv duševního 

vl s ni  ví  

9.2. NC p ohl šuje a Klient používáním Reze v čního syst mu v slovně bere na vědomí  že NC je 

op ávněn m d ži elem příslušn  h p áv duševního vl s ni  ví k funk ím a vl s nímu Reze v čnímu 

Syst mu a k Obsahu, a především je op ávněn udělov   souhlas k jak mukoliv použi í Obsahu 

v souladu se zákonem č           S     u o sk  zákon  ve znění pozdější h předpisů (dále jen 

„Autorský zákon )  

9.3. NC poskytuje Klientovi nev h  dní p ávo využív   Obsah v h  dně pro oso ní po ře u Klienta a 

k nekome čním účelům  Jak koliv jin  použi í Obsahu (jako celku nebo jeho jedno liv ch čás í) 

vyž duje v souladu s Au o sk m zákonem před hozí písemn  souhlas NC s   kov m použi ím  

9.4. Jak koliv použi í Obsahu na d lších webov  h lok li ách či sociálních sí í h bez souhlasu NC může 

mí  za následek vznik odpovědnos i za škodu způso enou NC ve smyslu o č nsk ho zákoníku  

příp dně upl  nění jin  h p áv NC vypl v jí í h jemu z Autorsk ho zákon    jin  h p ávní h 

předpisů  

9.5. NC si vyhrazuje p ávo kdykoliv měni   dopl ov   a mazat jakoukoliv čás  Obsahu. 

  

10. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDA   

10.1. Podrobn  informace o zp   ování V ši h oso ních úd jů a o Vaši h souvisejí í h p áve h naleznete 

na we ov  h s  ánkách NC www.namasery.cz/cenik. 

mailto:info@namastery.cz
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11.  NFORMACE PRO SPOT EB TELE 

11.1. Jes liže Klien  v p ávní h vz  zí h s NC vys upuje j ko spo ře i el ve smyslu       zákon  č  89/2012 

Sb., o č nsk ho zákoníku  ve znění pozdější h předpisů (dále jen „OZ )  tj. jedná mimo  áme  sv  

podnik  elsk  činnos i nebo mimo  áme  samostatn ho v konu sv ho povolání (dále jen pro účely 

tohoto článku „Spotřebitel )  přednos ně pl  í tato ujednání v článku 11. 

11.2. Nad činnos í NC p ovádí kontrolu a dozor s á ní o gány  esk  republiky, na kter  je možn  se 

v souladu p ávními předpisy, kter  up  vují jejich půso nos  a pravomoci, obracet se sv mi podně y  

O gány s á ního dozoru jsou zejm na: 

11.2.1.  eská o  hodní inspekce; 

11.2.2. Úř d pro ochranu oso ní úd jů  

11.3. Rám ová smlouva je    hivován  p os ředky v poče ní techniky a není přís upná  ře ím oso ám  

11.4. Rám ová smlouva se uz ví á v česk m jazyce. 

11.5. Spotře i el je op ávněn od Rám ov  smlouvy odstoupit bez uvedení důvodu a bez jak koliv s nk e 

do    (č  ná  i) dnů od uz vření Rám ov  smlouvy. 

11.6. Spotře i el muže požád   o z poče í posky ování Služ y bezp os ředně po uz vření Rám ov  

smlouvy, tedy ješ ě před uplynu ím lhů y pro ods oupení  Smluvní strany si v příp dě ods oupení 

podle odst. 11.5  ě h o Podmínek nev   í již poskytnut  plnění  

11.7. NC tím o informuje Spo ře i ele  že má p ávo podat náv h na z hájení mimosoudního řízení ve vě i 

spo ře i elsk ho sporu vznikl ho z uz vřen  Rám ov  smlouvy či dílčí smlouvy s NC, a to nejpozději 

do 1 (jednoho) roku ode dne, kdy uplatnil sv  p ávo  kter  je předmě em sporu, u NC poprv . Vě n  

příslušn m subjektem pro mimosoudní řešení spotře i elsk  h spo ů z Rám ov  smlouvy či dílčí 

smlouvy uz vřen  mezi NC a Klientem-spotře i elem je  eská o  hodní inspekce. Pravidla s  novená 

 eskou o  hodní inspek í  k e á up  vují postup při mimosoudních řešení spotře i elsk  h spo ů  

stejn  j ko fo mulář  pro podání náv hu  jsou Klientovi-spo ře i eli k dispozici na in e ne ov  h 

s  ánkách  esk  o  hodní inspekce na adrese: adr.coi.cz anebo www.coi.cz. 

  

12. SPOLEČNÁ A ZÁV REČNÁ USTANOVENÍ 

12.1. Tyto Podmínky v cel m rozsahu  uší a n h  zují veške   před hozí všeo e n  o  hodní podmínky 

vydan  NC pro smlouvy se s ejn m nebo o do n m předmě em uz vřen  s Klienty, j kož i vše hny 

jejich přílohy a dodatky. Těmito Podmínk mi vš k nejsou do čeny povinnosti Klien ů-členů  kter  jim 

vypl v jí z člens ví v NC. 

12.2. K ždá ze smluvní h stran je povinna oznámit písemn  druh  smluvní s   ně změny vše h sku ečnos í  

zejm na iden ifik čních úd jů a další změny  kter  by mohly ovlivnit řádn  plnění Rám ov  smlouvy 

vče ně dílčí h smluv. 

12.3. Rám ová smlouva muže     měněn  či dopl ován  pouze písemn mi dodatky odsouhl sen mi o ěm  

smluvními stranami. 

12.4. NC je op ávněn  jednostrann  měni  a dopl ov   tyto Podmínky  Ceník a P ovozní řád. O veške   h 

  kov  h o p oveden  h změná h informuje NC druhou smluvní stranu na in e ne ov  h s  ánká h 

NC, e-mailem či dopisem v listinn  podo ě  příp dně jin m dohodnu  m způso em  Ve vz  hu ke 

změnám Podmínek je d uhá smluvní s   n  op ávněn  v lhů ě  1 (jednoho) měsí e po n  y í účinnos i 

Podmínek Rám ovou smlouvu vypovědě  s účinnos í ke dni do učení v povědi NC, nesouhl sí-li se 

změn mi  Pokud tak neučiní  má se za to, že se změn mi souhl sí  

12.5. Tyto Podmínky jsou platn  a účinn  od 18.2.2019. 

 


